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セットアップが済み、使用できる状態になったら、実際にワープゲイトを使って
みましょう。この項目では、ギンガネットのサービス体系と、基本的な操作方法
を説明しています。
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アイコンの選び方とページ移動
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ページへ

ＧＩＮＧＡＣＩＴＹ画面

サービスメニュー２ページ目（2/3）

ページへ

サービスメニュー（1/3）

01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

2003/05/10  22：00

サービスメニュー１ページ目（１/3）

サービスメニュー（2/3）

10.ショッピング

2003/05/10  22：00

25.チェックインテスト

2003/05/10  22：00

サービスメニュー（3/3）

サービスメニュー３ページ目（3/3）

ワープゲイトの電源を入れると、ＧＩＮＧＡＮＥＴのロゴが表示された後、サービスメニュー画面が表示さ

れます。ワープゲイトはサービスメニューにあるアイコンから、各サービスを利用することができます。

選ばれたアイコンは黄色もしくは赤い枠で囲まれます。

サービスメニュー１ページ目の最上段のアイコンが選択されている状

態でリモコンの「移動」ボタンの上、または、サービスメニュー３ページ

目の最下段のアイコンが選択されている状態でリモコンの「移動」ボタ

ンの下を押すと、オンラインメニュー「ＧＩＮＧＡＣＩＴＹ」の画面に切り替

わります。

ＩＰ通信回線をご使用の場合

ＩＰ通信回線の時の画面のページ移動

ＩＳＤＮ通信回線の時の画面のページ移動

リモコンの「移動」ボタンで利用したいサービスの

　　アイコンを選びます。

リモコンの「決定」ボタンを押します。

ＩＰ通信回線の設定が正しくない場合、「ＧＩＮＧＡＣＩＴＹ」は表示されま

せん。IP接続設定画面にて、設定に間違いがないかご確認下さい。

※「GINGACITY」ページの情報、アイコンは不定期に変更されること

　　があります。

アイコンの選び方

サービスメニューページ移動

サービスメニュー画面について

５０１

ＩＰ通信回線の時も、

　　　ＩＳＤＮ通信回線の時と同じ

ぺージ移動です。

「GINGA　ＣＩＴＹ」の画面には移

動しません。(2004年3月現在)
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サービスメニューアイコンの説明

（最初のバージョンアップの際には、別紙の「クイックセットアップガイド」（カラー折込み）をご覧下さい）

バージョンアップに必要な時間は、使用回線によって異なります。

バージョンアップ作業はすべて自動的に行なわれます。サービスメニュー画面が出るまで、電源を切ったり

回線ケーブルを引き抜いたりせずに、そのままでお待ち下さい。故障の原因となることがあります。

バージョンアップ中の画面

１.バージョン確認画面

センターより、メンテナンスを行います。
そのままの状態でしばらくお待ち下さい。

TV電話のバージョンチェック中です。

0 50 100

２.ダウンロード中の画面

センターより、メンテナンスを行います。
そのままの状態でしばらくお待ち下さい。

回線を切断しました。

この端末は最新のバージョンです。

このままご使用いただけます。

取消でサービスメニューに戻ります。
0016　正常に切断しました。

TV電話のダウンロード中です。

0 50 100

（１）現バージョンの確認＜自動＞

ダウンロードが不要な場合があります。

お持ちの端末のバージョンを確認します。３０秒以上経っても左の画面

にならない、または左の画面のまま変化しない場合は、一旦ブレイク（切

断）して、ギンガネットテクニカルサポート（06-7688-1717）までお

問い合わせ下さい。

（２）ダウンロード開始＜自動＞
お客様の端末が、旧バージョンのものであれば、自動的にバージョンアップ

を開始します。

（３）回線切断・再起動＜自動＞

バージョンアップが終了すると、最新のプログラムに更新され、自動的

に回線がブレイク（切断）されます。

（※ご自身で設定された値はすべて初期設定に戻ります。）

その後、再起動をし、自動的にサービスメニュー画面に戻ります。

お持ちの端末が最新のバージョンの場合は、ダウンロードの必要がありません。

その場合、上記「（1）現バージョンの確認」の後、画面上に「この端末は最新

のバージョンです」というメッセージが表示されます。

「サービス」ボタンを押して、サービスメニュー画面に戻って下さい。

※購入後、初めてお使いの際には、必ずお持ちの端末をバージョンアップして下さい。

ワープゲイトは、通信回線を通じて最新のプログラムをダウン

ロードすることができます。

画面上に「バージョンアップが必要です」と表示された場合は、

新しいバージョンのプログラムがリリースされております。その

時はバージョンアップをして下さい。
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・・・5分から10分弱 ・・・10分弱から40分弱

バージョンアップ

バージョンアップの仕方については　　　３６「バージョンアップをしましょう」をご覧下さい。



チェックインテストでは、お持ちのワープゲイトが正常に映像

と音声を受信できているかを確認して頂くテストビデオを連

続再生しています。ビデオの内容は、ワープゲイトの使用方

法説明となっております。初めてチェックインテストのテストビ

デオをご覧になる方は、すべての項目をよくご覧下さい。

ワープゲイトでインターネット上のホームページを見ることが

できます。また、ホームページを閲覧しながら、ギンガネット

のサービスを利用することもできます。（　　７４「インターネッ

トに接続しましょう」）
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ギンガネットクラブ会員の皆様にお届けする、お知らせビデオを

放映しています。

新たなサービスや、バージョンアップのお知らせ等を随時更

新していますので、定期的にご覧下さい。

ワープゲイ トの使用方法を始め、ギンガネットクラブに関する

ご質問等に、サポートスタッフがギンガネット電話にて対応致し

ます。

チェックインテスト

インターネット

ギンガネットクラブ情報

サポートダイヤル

チェックインテストが必要な時

※正常な通信ができない、すぐに切断される等の問題が生じた場合は、

  ギンガネットテクニカルサポート(　　０６－７６８８－１７１７)までお問い合わせ下さい。

５０１
インターネットアイコンは準備中です。（2004年3月現在）

Ａ．画面上に「チェックインテストをして下さい」というメッセージが表示された時

Ｂ．時計が合わなくなった時

Ｃ．使用環境が変わった時

Ｄ．バージョンアップの直後

※メッセージが表示されているにも関わらずチェックインテストを行わなかった場合、通信中に切断されることがあります。

・・・チェックインテストにはワープゲイトの時計合わせ機能も付いています。画面右上に

　　表示される時計が合わなくなった時は、チェックインテストを行って下さい。

・・・ＴＡ（ＤＳＵ）を買い替えた時､お部屋の模様替えや大掃除の後など、使用環境が

　　変化した時には、必ずチェックインテストで正常な通信ができるかどうかを確認して

　　下さい。　
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別売りのオプションカードを使用します。ワープゲイト本体側

面の「拡張」スロット（　　１３「右側面図」）にオプションカード

を差し込むと、新たな機能を追加できます。

会員情報登録
2003/05/10　22：00

消去

完了

中止

設定メニュー画面

　１． 使っていない時、自動的に電源をオフにするには 

　２． 音質を調節するには

　３． 発信時、電話番号の頭に自動的に０をつけてかけるには

　４． 相手に、自分の電話番号や名前を通知してかけるには

　５． ワンタッチ通信ボタンの接続先を設定するには

　６． かかってきた電話に自動的に応答するには

　７． 着信音量を調節するには

　８． ワープゲイトの機能をテストするには

　９． 登録済の設定をすべて消去するには

「端末設定」-「自動スタンバイ」

「映像音声設定」-「音声出力モード」

「発信設定」-「プレフィックス番号」

「発信設定」-「発信者番号通知」

「発信設定」-「ワンタッチ発信」

「着信設定」-「自動応答」

「着信設定」-「着信音量」

「保守」-「機能診断」

「保守」-「登録データ全消去」

サービスメニューより「２７．設定」を選択し、「決定」ボタン

を押します。

Ａ.文字を入力する場合

      →設定項目を選択して「決定」ボタンを押すと、文字入力

　　　　画面になります。

（＜＞で表示されます）

（［ ］で表示されます）

ワープゲイトはお客様の使用状況に合わせて、様々な設定

をすることができます。

より快適な環境で使用できるよう、自由に設定を行ってくだ

さい。（　　　９３「設定メニューアイコンの説明」）

設定メニュー

会員情報設定

１．設定したい項目に左端の三角のマーク（　 ）を合わせます。

２．以下Ａ.Ｂ.Cいずれかの方法で設定項目内容を入力します。　

2003/05/10　22：00
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01.会員名　 　　   ： [                             　　   ]
   会員番号       　： [01234567]
   暗証番号　       ： [XXXX]
   暗証番号を保存する ：  はい　いいえ
   ギンガネット電話番号：  外線　　内線
　　　　　　　　　　　　　　　： [*                          ]
   ISDN電話番号    　  ： [                            ]
   サブアドレス      　　 ： [                            ]
   着信メロディ番号  　 ： < 01:パターン1 　>

　着信拒否設定　　　　　：　オフ　　オン

リモコンの「設定」ボタンを押しても

同じ画面を表示できます。

B.選択肢が反転表示されている場合

　　　→「移動」ボタンの左右で選択します。

Ｃ.複数の選択肢がある場合

     →「移動」ボタンの左右で、希望の設定を選択します。



ギンガネット３つのサービス

ギンガネットのサービスは、「ダイレクトネット」「ミーティングネット」「プラザネット」の３つから成り立っています。すべての

サービスには、サービスメニュー画面のアイコンを選択してチェックイン（接続）することができます。

各種コンテンツサービスをご利

用頂けます。

※詳しいサービス内容は、別送の

　「プラザネットサービスのご案内」

　をご覧下さい。

※サービスの内容によっては、

　ＩＰ通信回線では、ご利用頂けな

　い場合があります。

　詳しくは、「通信回線インフォメー

　ション」をご覧下さい。

ワープゲイト同士をつなぎ、１対１

の会話を楽しむことのできる

サービスです。

複数地点をつなぎ、多人数で会

話を楽しむことのできるサービス

です。

（１）バージョンアップの際にはお知らせいたします。

　　　ギンガネットでは、ワープゲイトのバージョンアップを随時行っております。最新プログラムを配信する際は

　　　画面上に「バージョンアップが必要です」と黄色い文字で表示してお知らせいたします。

　　　バージョンアップに必要な時間は使用回線により異なりますので、プラザネット等で既に予約が入って

　　　いる場合は、コンテンツサービス利用後にバージョンアップを行って下さい。

（２）チェックインテストを行って下さい。

　　　以下の場合には、必ず「２５.チェックインテスト」を行って下さい。

　　　●「チェックインテストをして下さい」というメッセージが画面上に表示された時

　　　●画面右上に表示される時計が合わなくなった時

　　　●ＴＡ（ＤＳＵ）を買い替えた・部屋の模様替えで設置場所を移動した等、使用環境が変わった時

　　　●バージョンアップの直後（　    ４４「チェックインテストが必要な時」）

暗証番号は、この「登録内容確認票」にのみ記載されております。紛失等にお気を付け下さい。

46

「チェックインテストをして下さい」というメッセージが表示されているにも関わらずチェックインテストを
行わなかった場合、通信中に切断されることがあります。

（　    ３６「バージョンアップをしましょう」）

　   ＩＳＤＮ回線に接続したワープゲイト

同士で会話を楽しむことができます。

ワープゲイト以外のギンガネット電話や、

一般電話・携帯電話・ＰＨＳともつなげ

られます。

　　　ＩＰ通信設定のされているワープゲイ

ト電話同士で、会話を楽しむことができ

ます。

（　　  ６９「詳細設定してかけるには」）

ギンガネットには３つのサービスがあります

ギンガネットのサービスについて

ギンガネットクラブの会員には、必ず会員番号（ＩＤナンバー）と暗証番号（パスワード）が発行されます。これらの記載された

「登録内容確認票」（黄色の用紙）がワープゲイト本体とは別に送付されます。この用紙がお手元に届き次第、サービスを

ご利用頂けます。

サービスご利用の前に

会員の皆様へ

（　　  ５１｢ミーティングネットサービス

　を利用してみましょう｣）
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01.予約済サービスへワンタッチでチェックイン

サービスメニュー（1/3）

ご自身の声が聞こえますか？
ご自身のカメラの映像が映っていますか？
取消で戻ります。

2003/05/10　22：00

子画面制御

いずれのサービスを使用する場合にも、以下の手順でチェックイン（接続）／ブレイク（切断）を行って下さい。

チェックイン前には必ず、下記の（１）～（４）の手順でご自身のカメラ映像が映り、声が聞こえることを確認してから、チェック

インして下さい。

●緑色�： 電源がオンの状態です。

●オレンジ色：電源オフの状態です。

　　　　　　　リモコンの「電源」ボタンを押して下さい。

●ついていない：主電源「切」の状態です。　　　　　

　　　　　　　　本体背面の主電源を「入」にして下さい。

（３）テレビの電源を入れ、チャンネルを合わせます。

「入力切替」「ビデオ」「外部入力」等のボタンでチャンネルを切り替え

ます。チャンネルが合っていれば、画面に「サービスメニュー」（左図）が

映ります。

（４）セルフチェック（機能診断）をします。

・「音声の確認」：適切な音量で相手に声が届くように、マイクの向きと
　　　　　　　　　　 位置を調整して下さい。

※カメラを起こす場合は、必ずアーム部の「つまみ」を持って起こして下さい。

※通信中は、カメラを起こした時から相手側に映像が送られていますのでご注意下さい。

※ワープゲイト使用後は、必ずカメラを元通りに収納するようにして下さい。（起こしたままにすると、落としたり

　ぶつけたりした際に、破損する恐れがあります。）

※カメラの向きを調整する時はアームのつけ根を持って左右に動かして下さい。

（２）カメラをセットします。

サービスメニュー

セルフチェック画面
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チェックイン
（接続）の準備

受けたいサービス
のアイコンを選択

利用者を選択し
てチェックイン

サービス利用
サービス終了後
は、必ずブレイク
（回線切断）

カメラアーム部を起こし、レンズをご自分に向けて下さい。

（１）リモコンの「電源」ボタンを押し、緑色の電源ランプを          

　　つけます。

サービスの利用方法を練習しましょう

チェックインの準備をしましょう

※ヘッドホンからの音量の調整を行うには、リモコンの「音量」ボタンで調節して下さい。（　　 ５３「音量」ボタン ）

※真っ青や真っ黒の画面、または、テレビ番組や砂嵐等が映る場合はチャンネル

　　を間違えている可能性があります。 

サービスメニューが映っている状態で「受信画」ボタンを押すと、簡単な

機能診断ができます。予め、ご自身の映像と音声をチェックするように

しましょう。

～「音声の確認」の方法～

　①リモコンの「音量ボタン」で音量を標準値の「7」に合わせます。
　②自然な声の大きさで発声しながら、左下に表示される音声レベルメータを確認します。
　③左側のメータが、マイク音量を示しています。緑のゾーンが適正値ですので、その付近を目盛りが行き来する  
　　ように、マイクの向きと、口元からの距離を調節して下さい。（　　　５８「状態－音声レベルメーター」）
　　「取消」ボタンを押して終了すると、サービスメニューに戻ります。

※カメラ映りを調整する場合は(　　　９４「カメラ調整」)をご覧下さい。

・「映像の確認」：画面で、ご自身のカメラ映りを確認して下さい。



ダイレクトネット

＊＊　：　登録
方向キーで選択し、決定して下さい。

サービスの利用者を選んで下さい。

00.　会員番号を直接入力する
01. 　01234567 　Ｇ電話番号*01234567
02.  
03.  
04.  
05.   
06.  
07.  
08.  
09.   
10.  

2003/05/10　22：00

サービスメニュー（1/3）

02.ダイレクトネット

2003/05/10　22：00

ダイヤル

電話番号 ： ［ ＿　　　　　　　　］

通信履歴から接続

短縮ダイヤル

詳細設定して接続

サブアドレスは、電話番号＊サブアドレスと入力します。

入力後、決定にて接続します。

2003/05/10 22：00

「内線」でご利用の場合は、相手と同じ内線グループに登録

されている会員番号を選択して下さい。

P

「電話番号」三角のマーク（   ）を「電話番号」に合わせ、

電話番号を入力します。

リモコンの「数字キー」で、相手先の電話番号を入力します。

「決定」を押して接続します。
「決定」ボタンを押すとダイヤルします。相手の方が応答するのをお待ち下さい。

48

リモコンの「移動」ボタンで「０２.ダイレクトネット」アイコン

を選択し、「決定」ボタンを押します。

三角のマーク（　　）をご自身の番号に合わせ、「決定」
ボタンを押します。

ワープゲイト（ギンガネット電話）同士をつなぎ、１対１の会話を楽しむことのできるサービスです。

リモコンの「数字キー」で、先頭に「＊」を入力して

相手先のギンガネット電話番号を入力します。　

※サブアドレス（　　　１０９「用語集－サブアドレス」）がある場合は、電話番号の後に「＊」を入力し、サブ
　アドレスを入力して下さい。

　  最初に　   ４７「チェックインの準備をしましょう」の手順で、ご自身の音声と映像を確認

　　して下さい。

「０２.ダイレクトネット」アイコンを選択・決定しましょう

サービスの利用者を選択しましょう

電話番号を入力しましょう

テレビ電話をかけてみましょう
（ダイレクトネットサービス）

ダイレクトネットサービスとは･･･

ワープゲイトでかけるには

例： 「*9876543210」

※会員情報登録に、ご自身のギンガネット電話番号が登録されていないと接続できませんのでご注意下さい。

※IP通信を利用して電話をかける場合は、通信相手も「ＩＳＤＮ+ＩＰプラン」に加入している必要があります。

※IP通信回線から一般電話や携帯/PHSにはかけられません。（2004年3月現在）

※「内線」でご利用の場合は、「**」の後に相手の内線ギンガネット電話番号を入力します。

　（　　　９３「会員情報設定　⑤ギンガネット電話番号」）P
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通信を終えるときは、必ずブレイク（切断）します。

切断確認画面

①リモコンの「切断」または「取消」ボタンを押します。

②切断確認画面になります。

③リモコンの「決定」ボタンを押して切断します。

④切断したくなければ、「移動」ボタンで「いいえ」を選んで「決定」ボタンを

　　押すか、「取消」ボタンを押します。（　  　１１０「用語集-ブレイク」）

「電源」ボタンを押して、電源を切ります。

※本体の主電源を切った場合は、通信できる環境かを

　 確認するために、次回使用前に再度チェックインテ

　ストが必要となります。

※内蔵カメラは使用後に必ず元通りに収納するように

　して下さい。起こしたままにすると、ぶつけたり、落と

　したりした際に破損する恐れがあります。収納する際

　は、アームの「つまみ」を持って収納して下さい。

「ワンタッチ通信ボタン」を続けて２度押します。

通信中に音量や子画面表示位置等を変更することができます。

（　　５３「通信中のリモコン操作をマスターしましょう」）

ブレイク（切断）しましょう

カメラを収納し、電源を切りましょう

相手の方との会話をお楽しみください

基
本
操
作
編

・
テ
レ
ビ
電
話
を
か
け
て
み
ま
し
ょ
う

　
　
　（
ダ
イ
レ
ク
ト
ネ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス
）

回線切断

回線を切断しますか？

はい　いいえ

2002/08/01　22：00

   リモコンで
切断する場合は
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（リモコンの「決定」ボタンを押しても、同じように応答できます。）

※着信を拒否する場合は、リモコンの「取消」ボタンを押して下さい。

　この時、相手には「着信を拒否されました。」というメッセージが

　表示されます。

（１）「ワンタッチ通信ボタン」を押します。

Ａ．相手が電話の場合　　　そのままお話し下さい。

Ｂ．相手がワープゲイト（ギンガネット電話）の場合

　　　　　テレビの電源を入れ、チャンネルを合わせると、　

　　　　　相手が映ります。

　　　　

（２）ヘッドセットをつけ、準備をします。

相手にご自分の映像を送ってもよい場合は、カメラを起こし、

レンズをご自分の方へ向けます。

（３）カメラをセットします。

ワープゲイトに着信があると、着信音が鳴ります。

P

P着信音の設定　　　　　　　 ９３「会員情報設定」

着信音量の設定　　　　　　９７「着信設定」

ワープゲイトで着信を受けるには

Ｐi

Ｐi
Ｐi



予約を取りましょう

予約時間前に、チェックインの準備をしましょう

時間通りにチェックインしましょう

時間通りにブレイク（切断）しましょう

ミーティングネットサービスを利用してみましょう

予約の取り方は、「ギンガネットクラブ サービスご利用の手引き」

をご覧下さい。

　　     ４７「チェックインの準備をしましょう」の手順で、ご自身の音声と映像を確認して下さい。

ミーティングネットでは、音声切替え機能を採用しております。この機能は、以下の場合適用
されます。

●フルスクリーンを利用中に、３地点以上で接続する場合

●４分割を利用中に、５地点以上で接続する場合

●１２+1分割を利用中に、１４地点以上で接続する場合

●１６分割を利用中に、１７地点以上で接続する場合

※上記の場合は、音声に反応して画面上に映る人が自動的に切り替わります。利用中、
　ご自分の姿を画面に表示させたい場合は、声を大きめ且つ長めにお話し下さい。

ワンタッチ通信ボタンを２回押すか、リモコンの「切断」ボタンを押し、「決定」ボタンを押して下さい。

51

５号
株式会社ギンガネット

サービスメニューで「０１．予約済サービスへワンタッチでチェックイン」を選択し、サービスの利用者を選択し

た後、「決定」ボタンを押してチェックインして下さい。

（「０３.ミーティングネットサービス」アイコンを選択しても同様につながります。）

P

複数地点をつなぎ、多人数で会話を楽しむことのできるサービスです。

ミーティングネットサービスとは･･･

チェックイン中の注意

基
本
操
作
編

・
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
ネ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
て
み
ま
し
ょ
う
　
　
　

・
テ
レ
ビ
電
話
を
か
け
て
み
ま
し
ょ
う

※接続しているすべての会員が切断しないと、次の時間の予約を取った別の会員が利用出来ない恐

　 れがあります。サービス終了後は、速やかにブレイクして下さい。

※ブレイク後はカメラを収納し、リモコンで電源を切って下さい。

※内蔵カメラは使用後に必ず元通りに収納するようにして下さい。起こしたままにすると、ぶつけたり、

　 落としたりした際に破損する恐れがあります。収納する際は、アームの「つまみ」を使用して下さい。

※予約時刻よりも早すぎると、前にご予約の方が使用中の為つながりません。画面右上の

   時計を基準にして、必ず時間通りにチェックインしましょう。　　 

※画面左下に４桁の数字（エラーコード）が出てチェックインできない場合は、

　      １０２「エラーコードを確認しましょう」を参照して下さい。それでも解決しない場合は、

　ギンガネットテクニカルサポート（　　０６-７６８８-１７１７）までご連絡下さい。



サービスメニューから、利用したいサービスのアイコンを選択し、チェックイン
します。

非予約制のプラザネットサービスを利用するには

ワープゲイトを使用して楽しめる色々なコンテンツサービスです。

プラザネットサービスの各サービス内容については、サービスメニュー

「04.サービスガイド」をご覧下さい。

プラザネットサービスを利用してみましょう

予約制のプラザネットサービスを利用するには

プラザネットサービスとは･･･

「０１．予約済サービスへワンタッチでチェックイン」は、
予約制のサービスにチェックインする際に使用します。

予約を取りましょう

予約時間前に、チェックインの準備をしましょう

時間通りにチェックインしましょう

時間通りにブレイク（切断）しましょう

予約の取り方は、各コンテンツプロバイダの案内に従って下さい。

４７「チェックインの準備をしましょう」の手順で、ご自身の音声と映像を確認して下さい。

ワンタッチ通信ボタンを２回押すか、リモコンの「切断」ボタンを押し、「決定」ボタンを押して下さい。

サービスメニューで「０１．予約済サービスへワンタッチでチェックイン」を選択し、サービスの利用者

を選択した後、「決定」ボタンを押してチェックインして下さい。

P

※接続しているすべての会員が切断しないと、次の時間の予約を取った別の会員が利用出来ない恐れが

　　あります。サービス終了後は、速やかにブレイクして下さい。

※ブレイク後はカメラを収納し、リモコンで電源を切って下さい。

※内蔵カメラは使用後に必ず元通りに収納するようにして下さい。起こしたままにすると、ぶつけたり、落と

　　したりした際に破損する恐れがあります。収納する際は、アームの「つまみ」を使用して下さい。

※予約時刻よりも早すぎると、前にご予約の方が使用中の為つながりません。画面右上の時計を基準にし

　　て、必ず時間通りにチェックインしましょう。　

※何も予約をしていない場合は、「２９９５　予約日時を確認して下さい」と表示され、切断されます。画面左

　　下に表示される４桁の数字を「エラーコード」と呼びますが、切断した場合には必ず表示されます。切断

　　理由に心当たりがない場合は、表示されたエラーコードをメモして、　　　１０２「エラーコードを確認しま

　　しょう」をご覧下さい。
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通信中のリモコン操作をマスターしましょう

マイクオフ

音量を調節します。

自分側のマイクをオフにします。

聞こえる音量をコントロールします。

「＋」ボタンを押すと、音量が大きくなります。

「－」ボタンを押すと、音量が小さくなります。（標準的な音量は「７」です。）

このボタンを押すと、自分側の音声が相手に

聞こえなくなります。

※画面左下に、「マイクオフ」と表示されます。

再度「マイクオフ」ボタンを押すと解除されます。

子画面の表示・サイズを変更します。

③子画面を消します。

「子画面」ボタンを押すごとに、「大サイズ→小サイズ→子画面なし」が切り替わります。

表示させた子画面の位置は、「移動」

ボタンで上下左右に動かすことが

できます。

ボタンを１回押すと、自分

側の映像（送信画）が子

画面に表示されます。

ボタンを２回押すと、子

画面が小さくなります。

ボタンを３回押すと、表示

されていた子画面が消

えます。

①大サイズ ②小サイズ

受信画 送信画

※この「音量」ボタンは、聞こえる音量を調節するためのボタンです。ご自分側のマイクの音量は固定されています

　ので、このボタンで調節することはできません。

※音量が大きすぎると、エコーが発生する場合があります。相手の声が聞きづらい場合はまず、相手のマイク　

　位置を調節してもらいましょう。

「音量」ボタン

「マイクオフ」ボタン

「子画面」ボタン



送信画（自分）

受信画（相手）

受信画（相手）

送信画（自分）
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このボタンを押すと、相手側の映像（受信画）が表示

されます。「子画面」ボタンを押すと、ご自分の映像

（送信画）が、子画面に表示されます。

※相手が誤って「静止画送信」ボタンを押してしまった等の

　理由で表示画面の様子が通常と異なってしまった場合は、

　このボタンを押すと、正常な画面に戻ります。

①ボタンを１回押すと受信画が中サイズで表示されます。

②ボタンを２回押すと受信画が小サイズで表示されます。

③ボタンを３回押すと元のサイズに戻ります。

● 相手から送られて来る映像を表示させます。

● 受信画のサイズを変更します。

相手に送っている自分の映像を、大画面に表示

します。

通信中にこのボタンを押すと、相手側に送って

いる自画像（送信画）を、ご自身でチェックする

ことができます。「子画面」ボタンを押すと、子画面

には相手側の映像（受信画）が表示されます。

（　　 ５３「子画面」）

「送信画」ボタン

「受信画」ボタン



「映像入力」端子

映像出力のできる
映像機器

内蔵カメラからの映像を表示します。

外部カメラからの映像を表示します。

ワープゲイト背面の映像入力端子に外部カメラが

接続されている状態でこのボタンを押すと、外部

カメラからの映像を表示します。外部カメラが接続

されていない状態でこのボタンを押すと、真っ黒な

画面になります。

※外部カメラ以外にもお持ちのデジタルカメラ・

　ホームビデオ・その他映像機器を接続して、

　その画像を楽しむことができます。

「カメラ１」ボタン

「カメラ２」ボタン
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自分側のカメラに映っている画像を静止画

　　として撮影します。

撮影された静止画を通信相手に送ります。

※非通信中の場合は、「送信」ではなく「撮り直し」になります。

①送信・・・

静止画を保存します。コンパクトフラッシュカード（別売り）を

差していない場合は、一枚のみワープゲイト本体の内部メ

モリに保存します。

②保存・・・

コンパクトフラッシュカード、または本体の内部メモリの

中に保存されている画像データを呼び出します。
③呼び出し・・

コンパクトフラッシュカード、または本体の内部メモリの中に

保存されている画像データを消去します。
④消去・・・

操作を中止します。⑤中止・・・

カメラの画像が静止画で撮影され、画面左下に

【�静止画メニュー�】が表示されます。

三角のマーク（　　）を利用したい項目に合わせ、

リモコンの「決定」ボタンを押します。

静止画を、フルスクリーンで表示します。

静止画をフルスクリーン表示し、子画面に相手

側の映像（受信画）を表示します。

【静止画メニュー】

　　１.送信
  　２.保存
　　３.呼び出し
　　４.消去
　　５.中止

【静止画メニュー】

　　１.送信
  　２.保存
　　３.呼び出し
　　４.消去
　　５.中止

多地点をつなぐサービス利用中は、他の会員の迷惑になる事がありますので、必要のない場面では、できる

だけ静止画を送信しないようご注意下さい。

【静止画メニュー】

　　１.送信
  　２.保存
　　３.呼び出し
　　４.消去
　　５.中止

「静止画送信」ボタン

「静止画大」ボタン

「静止画送信」ボタンを１回押すと、カメラの画像が静止画で撮影され、通信相手に

送信します。 ※静止画メニューは表示されません。５０１

５０１

※一旦回線を切断すると、同じ静止画を表示させることは出来ません。

※静止画を受信も送信もしていない場合は、画面は変化しません。

※静止画が保存されていない場合は、静止画送信ボタン押した時と同じ動作をします。

※リモコンの「受信画」ボタンを押して静止画表示を解

　 除しても、このボタンで再度表示することができます。

５０３ ５０２

５０３ ５０２



回線切断

2003/05/10　22  ：00

回線を切断しますか？

はい　いいえ

設定メニュー

2003/05/10　　22：00

会員情報設定

相手側の映像（受信画像）をフルスクリーン表示し、

子画面に静止画を表示します。

※リモコンの「受信画」ボタンを押して、静止画表示

　　を解除しても、このボタンで再度表示することが

　　できます。

静止画を、子画面に表示します。

静止画

受信画

「静止画小」ボタン

５０１

※一旦回線を切断すると、同じ静止画を表示させることは出来ません。

※静止画を受信も送信もしていない場合は、画面は変化しません。
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設定メニューアイコンが表示されます。

サービスメニュー３ページ目にある「２７.設定」

アイコンを選んだ時と同じ設定メニューアイコン

が表示されます。

切断確認画面が表示されます。

通信中に「電源」ボタンを押しても、すぐには

電源オフになりません。

切断する場合は「決定」ボタン、そうでなければ「移

動」ボタンで「いいえ」を選択して「決定」ボタン

を押します。

※「はい」を選んだ場合は、回線が切断され、　

　 その後電源がオフになります。

切断確認画面

「電源」ボタン

「設定」ボタン
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2002/08/01　22：00

通信状態　：　２地点会議接続中

接続先　　：　012345678

<送信モード>

　　通信速度　　　　　：　高

　　映像モード　　　　：　画質優先

　　音声/映像優先　：　映像優先

受信

ローカル制御

2003/05/10　22：00
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●通信状態の概要が表示されます。

「状態」ボタンを１回押すと、左上に表示画面の

種類、右上に時刻、左下に音声レベルメーター

が表示されます。

「ＭＩＣ（マイク）」にヘッドセットのマイクや外部入力からのボリューム、

「ＳＰＫ（スピーカ）」にヘッドホンからのボリュームが表示されます。

メータの緑色の部分が適正値です。

ご自身のマイク音量が大き過ぎたり小さ過ぎたりする場合は、マイクの

向きと口元からの距離を調節して下さい。

●通信状態の詳細が表示されます。

「状態」ボタンを２回押すと、チェックイン先や通

信状態の詳細が表示されます。リモコンの「移動」

ボタンを左右で、

〈 送信モード 〉〈 受信モード 〉〈 ブラウザモー

ド〉〈 設定モード 〉が切り替わります。（※）

もう一度「状態」ボタンを押すと、表示は消えます。

音声レベルメーター

「状態」ボタン

保留中は、

●ダイレクトネットの場合は、相手に保留音が聞こえます。

●こちらの音声が相手側には聞こえません。

  相手からの音声は聞こえます。

相手側に、左図のように「しばらくお待ちください」

という画面が表示されます。

保留画面になります。

保留画面

（※相手側に映る画面です。）

もう一度「接続」ボタンを押すと、保留が解除されます。

「接続」ボタン

５０１
（※）

＜ブラウザモード＞はありません。
（2004年3月現在）

通信状態の確認ができます。
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切断確認画面になります。

切断する場合は、「決定」ボタンを押します。

接続中のサービスからブレイク（切断）します。

テレビ電話で通信中にサービスボタンを押す

と、インターネットに接続され、ホームページ

が表示されます。

子画面には相手側の映像が表示されます。

（　　　８０「ダイレクトネット利用中にホームペー

　　　　　　ジを表示させる場合」）

ホームページが表示されます。

・「取消」ボタンを押しても、「切断」ボタンと同様に切断確認画面になります。

　切断する場合は、「決定」ボタンを押して下さい。

・ワンタッチ通信ボタンを２回押してもブレイク出来ます。

回線を切断しました。

取消でサービスメニューに戻ります。

0016　正常に切断しました。

切断確認画面

回線切断

2003/05/10　22:00

回線を切断しますか？

はい　いいえ

回線を切断しました。

取消でサービスメニューに戻ります。

0016　正常に切断しました。

2003/05/10　22:00

「切 断」ボタン

非通信中にこのボタンを押すと、着信拒否の設定が出来ます。

（　　　６８「ワープゲイトでの着信を拒否するには」）

全ての一般電話やギンガネット電話から着信を受けないようにすることができます。
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(         ＩＰ通信回線の場合のみ　)「サービス」ボタン

５０１

ホームページは表示されません。

（ 2004年3月現在）



受信画

子画面

受信画

子画面

自端末の子画面位置とサイズが通信相手の端末に反映されます。

自分の端末の画面を制御します。

通信中にこのボタンを押すと、自分の送信画（自

画像）フルスクリーンで表示されます。

リモコンの「ズーム」ボタンでカメラの倍率、「移動」

ボタンで画像の表示位置の調節ができます。

（　　　６１「ズーム」）

通信相手の画面構成等を制御します。

通信相手の外部カメラを制御できます。

ワープゲイトの「相手カメラ制御」が「オフ」にな

っている時にこのボタンを押すと、通信相手の

画面構成（子画面の位置）等を制御することが

できます。

（　　　９５「映像音声設定　③相手カメラ制御」）

相手カメラ制御が自分の端末、通信相手の端末共に「オン」の場合、通信相手

の端末に接続されている可動式カメラを制御することができます。

リモコンの「移動」ボタンでカメラの向き、ズームボタンでカメラのズームを調節

することができます。

通信相手の子画面の位置を制御できます。

自端末の子画面サイズと位置を通信相手の画面に反映させることができます。

自端末の画面構成 通信相手の画面構成

「リモート」ボタンを押す

①「リモート」ボタンを押す。

②「移動」ボタンや「ズーム」ボタンを押す。

自分の端末 相手の端末

外部カメラ

外部カメラを制御できます。

60

「ローカル」ボタン

「リモート」ボタン

●通信相手の端末に可動式カメラが接続されていない場合

●通信相手の端末に可動式カメラが接続されている場合

※「可動式カメラ」は、オプションで販売しております。
　詳しくは、ギンガネットセンター（ 　０６-７６８８-１０１０）までお問い合わせ下さい。

設定例



●「Ｔ」ボタンでご自身のカメラ映像を、自分以外の参加端末にフルスクリーンで表示させることが出来ます。

●「Ｗ」ボタンで解除します。

※送信側の画面は変わりません。

普通のサイズ

ズーム時の画像（１６段階切替可能）

サービスメニュー画面で、ページごとの移動を行います。

カメラのズームを制御します。

●「Ｔ」ボタンでズームインします。

　（画像が拡大していきます。）

    ※拡大した分、画質が粗くなります。拡大し　
　　　 た状態で「移動」ボタンを上下左右に押すと、       
　　　 画像の表示位置を調節できます。

●「Ｗ」ボタンでズームアウトします。

①「ローカル」ボタンを押すと、自分の端末

　のカメラを制御できる状態になります。

②「ズーム」ボタンでズームを調節します。

③「子画面」ボタンを押すと、元の画面に

　戻ります。

61

※相手が可動式カメラ（別売り）を接続している場合は、相手カメラ

　も制御できます。「リモート」ボタンで相手側カメラの制御に切り

　替わり、「ローカル」ボタンで自分側カメラの制御に切り替わります。

ミーティングネットサービス等、多地点で接続して通信を行う場合に

●自室送信

「改ページ」ボタン

「ズーム」ボタン
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（　　　６０「リモート」）

（　　　９２「自室送信」）
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